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05 / 29 / 2026

P1 - Informationshoheit: Konsistenz Website vs. Drittanbieter

Zu Albena viel recherchiert, fir Angebot Website erstellt

P2 - Journalistischer Support: Reaktion & Qualitat

wenig Austausch vor Ort, kaum informationen, standiges Nachfragen niitzt nichts

https://docs.google.com/forms/d/1JSn4_AfqOulZ7BUee_dwlreyrNRwxVSm-Cj8DvTEldw/edit#response=ACYDBNhFXfxzo82rJ-wEV8tnNLwWCCwh... 1/5
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P3 - Markenidentitat: Klares Profil oder Bauchladen?

ein Resort, gepflegt, abwechslungsreich, das Bild ist stimmig

P4 - Ganzjahres-Resilienz: Infrastruktur Nebensaison

Schwerpunkt eindeutig die Sommermonate, ein Hotel, das Flamingo wird ganzjahrig betrieben

P5 - Lage-Check: Geografie & Mikroklima

an der Schwarzmeerkiiste von Bulgarien, viel Natur

F1 - Verbindung ab Zlrich HB (Zuge, Umsteigen, Nachtzug)

schwierig, Anreise (iber Land zulange, Flige ab Memmingen, im Sommer evtl. Charterfliige

F2 - Oko-Bilanz: CO2-Vergleich Bahn vs. Flug

bei Sommertourismus wollen die Leute fliegen und kénnen sich vor Ort nachhaltig verhalten.

F3 - Last-Mile-Check: Weg zum Hotel

Transfer ab Varna wird organisiert

F4 - Gastekarten-Integration: OPNV & Digital-Check

abgeschiedenes Resort, praktisch kein 6V ausser einige Minibus nach Baltschik und Dobrich

https://docs.google.com/forms/d/1JSn4_AfqOulZ7BUee_dwlreyrNRwxVSm-Cj8DvTEldw/edit#response=ACYDBNhFXfxzo82rJ-wEV8tnNLwWCCwh... 2/5
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F5 - Transparenz: Tarife & Fahrplane

Fahrplane schwer zu finden, keine Info bei Google

A1 - Beherbergungs-Mix (Grand Hotel bis Pension)

Albena hat das ganze Spektrum von einfachen Hiitten bis hin zu einen Hotel Maritim

A2 - Buchungshurden: Systembriche?

Buchungen (iber Reiseveranstalter, Direktvertrieb via Flamingotours

A3 - Zielgruppen-Eignung: Realitat vs. Werbung

fir Familien mit Kindern gut, Gesundheitstourismus mein Ziel fiihrt eher Schattendasein

A4 - Preis-Ethik: Verhaltnis zur Leistung

Bulgarien ist teuer geworden, kein Unterschied mehr zu Deutschland, tendenzielle Entwicklung tberall

A5 - lhre Erfahrung zu den Ausfligen

Ich bin nach Baltschik und Dobrich gefahren, beides wunderbare Ausfliige, vor allem Dobrich,
authentisch

D1 - Lokale Authentizitat vs. Touristenghetto

es ist ein Touristenghetto, der Betreiber verfolgt einen nachhaltigen, genossenschaftsahnlichen Ansatz

https://docs.google.com/forms/d/1JSn4_AfqOulZ7BUee_dwlreyrNRwxVSm-Cj8DvTEldw/edit#response=ACYDBNhFXfxzo82rJ-wEV8tnNLwWCCwh... 3/5
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D2 - Sprachkompetenz (DE/EN/Landessprache)

Deutsch und Englisch werden gesprochen, fiir das was Touristen wollen

D3 - Touristiker-Spirit: Begeisterung?

es ist ein Resort, die von Tourismus leben, aber sich kaum Zeit fiir meine Gesundheitstourismus
genommen

D4 - Service-Qualitat: Test Gastro/Info

die Qualitat, das Essen abwechslungsreich und frisch

D5 - Spontaneitat bei Extrawlnschen

ich konnte mit Gasten Uber Kuren reden, jedoch kaum mit den Betreibern

E1 - Erholungsfaktor nach 48h

ich habe mich gut erholt, die Schmerzen sind nicht weg, es hat sich ein wenig verbessert

E2 - Wissenszuwachs: Geschichte/Leben

immer mehr Klarheit, dass meine Initiative Vitalreisen noch einen langen Weg vor sich hat

E3 - Lehren fur den Alltag (Impulse fir CH)

Gewohnheit an ein Resort kommt schnell auf, das Leben in kiinstlicher Welt wird akzeptiert

https://docs.google.com/forms/d/1JSn4_AfqOulZ7BUee_dwlreyrNRwxVSm-Cj8DvTEldw/edit#response=ACYDBNhFXfxzo82rJ-wEV8tnNLwWCCwh... 4/5
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E4 - Kritik & Korrektur: Was triibt das Erlebnis?

die mangelnden Gesprache und vielleicht auch, dass Bulgarien kein Schnappchen mehr ist

Sterne-Vergabe

Basis @ Exzellent

Die personliche Note (Pointiertes Fazit)

es ist ein schoner komfortabler Aufenthalt in Albena gewesen, doch das kann nicht mein Leben sein

This form was created inside of Gesellschaft fiir Internationale Entwicklung.
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